
                          Programma: 

 

Intake/ voorbereiding: 

• Aansluiting training bij behoefte. 

 

Theorie: 

• Wat is verzuim? 

• Soorten verzuim herkennen. 

• Kosten van verzuim . 

• Uitleg wet verbetering poortwach-
ter. 

• Een verzuim-’ziekmelding afhande-
len. 

• Verzuimbegeleiding kunnen geven 
aan een verzuimende medewerker 

• Een terugkomstgesprek  kunnen 
houden met een verzuimende me-
dewerker. 

• Aanpak frequent verzuim. 

• Uitleg verzuimpreventie. 
 

Praktijk: 

• Middels diverse rollenspellen, ver-

trouwd raken met  de diverse ver-

zuimcommunicatie met medewerk-

ers. 

Nazorg: 

• Terugkomstdagen. 

Training omgaan met verzuim 

 

De basisvaardigheden voor het omgaan met 
verzuimende medewerkers 
Elke leidinggevende krijgt te maken met verzuimende teamleden. Dit kan zowel kort– als langdurig 
verzuim zijn en de redenen van verzuim zijn zeer divers. In deze training leer je een ziekmelding  aan 
te nemen; De diverse soorten verzuim te herkennen en hier naar te handelen; Tevens leer je hoe je 
concrete afspraken kunt maken en het maken en wat de wet van zowel een werkgever als een ver-
zuimende medewerker verwacht. Met het volgen van deze training krijg je  voldoende inzichten en 
vaardigheden om als leidinggevende  het verzuim in jouw team te beheersen.  

Het resultaat: 

• Verzuim herkennen en hiermee op een juiste wijze om gaan 

• Toepassing van de wet verbetering poortwachter te begrijpen en hier naar te handelen  

• Verzuim  per individueel geval samen met de medewerker aan te pakken en  te reduceren 

Voor wie is deze training: 

Deze training is bijzonder geschikt voor (aankomende) direct leidinggevenden , die praktische kennis 

en vaardigheden zoeken om verzuim te herkennen en hier naar te handelen.  

Aanpak: 

Na een gedegen theoretisch gedeelte zal de nadruk liggen op praktijk gerichte rollenspellen, waarin 

diverse gesprekken worden  gesimuleerd. Dit van het aannemen van een ziekmelding ; contactge-

sprekken tijdens verzuim; een terugkeergesprek en een frequent verzuimgesprek. 

Gerelateerde trainingen: 

• Coachend leiding geven 
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Trainingsduur: 1 dagdeel (max 4 uren) 

Regio’s: Geheel Nederland 

 

Minimale groepsgrootte: 4 

 

Trainingskosten : - 
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